Ellendrzési jelentés

Iktatészam: A/271-2/2023

. Ellenérzési program adatai

1.

Az ellendrzés elrendeldje: Nemzeti Vizmlvek ZartkorGien Miikods
Részvénytarsasag

. Az ellendrzést végz6 szervezeti egység: Jogi igazgatésag
. Az ellendrzott gazdasagi tarsasag: ALFOLDVIZ Regionilis Vizikézmii-szolgaltaté

Zartkortien Miikdd6 Részvénytarsasig

. Az ellendrzés targya: A 2022. évi Bels6 ellendrzések megallapitdsainak nyomon

kovetése

. Az ellenérzés tipusa: Eves ellendrzési terv alapjan lefolytatott tulajdonosi éves

ellendrzés

. Ellenérizend6 idészak: 2022. év
. Az ellendrzés tervezett idétartama és id6igénye: 2023., 4 hét
. Az ellendrzés célja: A 2022. évben lefolytatott Bels6 ellenérzések megallapitdsai

alapjan tett intézkedések vizsgalata

. Vizsgalandé dokumentumok: A tirsasig altal megkiildott belsd ellenSrzéshez

kapcsolédé dokumentumok:

e Belso ellendrzésre vonatkoz6 nyilatkozat,

e Belsd ellendrzési terv,

e Belsd ellendri jelentés(ek),

e Belsd ellenéri jelentésben tett megallapitdsokhoz kapcsolédé intézkedési terv,

e Belsd ellenéri jelentésben tett megallapitisokhoz kapcsolédé intézkedések
dokumentacidja,

e Belsd ellendrzéshez kapcsol6dé bemutat6 tablazat,

e Minden relevans dokumentum, amely kapcsolddik a Belsé ellen6rzéshez.

10.Az ellendrzés részletes feladatai: Az ellen6rzés feladata annak megallapitasa,

hogy a tarsasdg a 2022. évi bels6 ellenrzések megéallapitisai alapjan tett
intézkedéseknek eleget tett.




II. Megallapitasok

A Tarsasag valamennyi, a tulajdonosi joggyakorld altal kért dokumentumot hianytalanul
megktildte.

A Tarsasdg 2 (két) bels§ ellenért foglalkoztat munkaviszonyban: Vandlik Beata
(regisztraciés szam: 5116770) és Paksi Judit (regisztraciés szam: 5116673), a vizsgalt
idészak ideje alatt a Pénziigyminisztérium altal, a bels6é ellendrzési tevékenység
folytatisara engedéllyel rendelkezd személyekrdl vezetett nyilvantartasban szerepel.

A Tarsasidg belsé ellendrzésre vonatkozd szabalyzattal rendelkezik, amelyet a
Felligyel6bizottsag a 62/2020. (X.02.) szamu hatarozattal fogadott el.

A Tarsasag rendelkezik 2022. évre vonatkozo Belsé ellendrzési tervvel, amely a 33/2021.
(XI1.28.) szamu feliigyel§bizottsagi hatarozattal keriilt elfogadasra. A Belsd ellendrzési terv
egyszer keriilt médositasra a 20/2022. (IV.06.) szamu feliigyel6bizottsagi hatarozattal. A
Bels6 ellenérzési terv és annak médositasanak elfogaddsa szabalyszer( volt.

A 2022. évi Bels6 ellendrzési tervben 9 (kilenc) tervezett ellendrzés szerepel, amelyek az
alabbiak szerint keriiltek megtervezésre:

1. Szerz6déskétési folyamatok és szerz6dések kezelése - szabalyszer(iségi ellenorzés,
ellenérzés tervezett litemezése: 2022. I. negyedév

2. Beszamolas a Belsd ellendrzés 2021. évi tevékenységérdl - teljesitmény ellendrzés,
ellenérzés tervezett litemezése: 2022. I. negyedév

3. Az integracios folyamatok elérehaladdsanak ellendrzése - teljesitmény ellendrzés,
ellen6rzés tervezett iitemezése: 2022. I. negyedév

4. Intézkedési tervekbe foglalt feladatok végrehajtasa - 2021. év - szabalyszerlségi
ellendrzés, ellen6rzés tervezett litemezése: 2022. II. negyedév

5. 2022. évi Ellenérzési Terv El6érehaladasi jelentés - teljesitmény ellendrzés,
ellenérzés tervezett litemezése: 2022. I1I. negyedév

6. Bels6 kontrollrendszer Kkiépitésének, miikodésének, jogszabalyoknak és
szabalyzatoknak valé megfelelése, miikodésének gazdasigossagi, hatékonysagi,
eredményességi folyamata - szabalyszer(iségi ellenérzés, ellendrzés tervezett
litemezése: 2022. III. negyedév

7. Az integraci6 sordn kapott forrasok felhaszndlasdnak ellendrzésével -
szabalyszer(iségi ellendrzés, ellen6rzés tervezett litemezése: 2022. I1I. negyedév

8. Vizmérécserék tervezése, litemezése, végrehajtisa és a vizmérék hitelesitésének
folyamata - szabalyszer(iségi ellenrzés, ellenérzés tervezett utemezése: 2022. IV.
negyedév

9. 2022. évi leltarellen6rzés - szabdlyszerliségi ellendrzés, ellendrzés tervezett
litemezése: 2022. IV. negyedév

Emellett a 2022. évben 2 (két) soron kiviili ellenbrzést tartalmazott a Belso ellenorzési terv:

1. Tulajdonosi jogkor gyakorl6ja altal kezdeményezett ellendrzés
2. Egyéb soron kiviili ellendrzés



A Tarsasag a 2022. évi Bels6 ellendrzési tervben szerepld ellenérzések koziil 4 (négy)
tervezett ellenérzést a tervezett id6szakban, 2 (két) ellendrzést a tervezett id6szakon til, 3
(harom) ellendrzést pedig a tervezett idészakot megelézden folytatott le, a Bels6 ellen6rzési
tervben felsorolt valamennyi ellenérzést a megadott évben lefolytatta.

Az egyes ellen6rzésekhez kapcsol6d6 megallapitasok

Intézkedési tervvel érintett ellenGrzések:

Szerzodéskotési folyamatok és szerzddések kezelése

A szabalyszer(iségi ellendrzés 2022. II. negyedévében megtortént és a 2022. jinius 2. napjan
kelt ellendrzési jelentéssel zarult.

a)

b)

Az ellen6rzés soran megallapitasra Kerilt, hogy a Szerz6déstir altal biztositott
kimutatas nem tartalmazza teljeskoriien a szerz6déstervezet kezelése soran rogzitett
jogi és pénziigyi meta adatokat, amelyek a kovetkezék: kimutatdsbdl kimaradd,
rendelkezésre 4116 meta adatok: szakmai el6készit6, el6zmény, szerz6dés vége, esemény,
irat tipusa, alvallalkozé6i kapcsolat, valamint pénziigyi és addjogi szempontii meta
adatok.

Megtett intézkedés: A fejlesztés megrendelése ARV/6-62/2022. iktatészamon, 2022.
junius 24. napjan megtortént a Tarsasag altal. A Szerzédéstir a Kkibovitett
mezdinformaciokkal részletes sziirési lehetdséggel, vagy anélkiil néhany kattintdssal
Excel tablaba gytijthetd a Specialis / szerz6déstar / szerz6déstar Excelbe meniipontbdl.
A Tarsasag Informatika osztalyanak tajékoztatasa alapjan a lekérdezések alkalmazasa a
gyakorlatban is miikadik.

Az ellendrzés kimutatta, hogy a Tarsasiag jelenleg egyetlen szabalyzatban sem
rendelkezik a vallalkozasi referens altal vezetendd, szerzddésekre vonatkozd pénzigyi
nyilvadntartdsok adattartalmarél. Az ellen6rzésben kozremiikod6k szerint ez a
nyilvantartas az 54/2020. szamu SZMSZ 5.8. Pénziigyi Osztaly v. pontjanak ,vdllalkozdsi
tevékenységhez kétédd szerzddésekrdl gazdasdgi szempontok szerinti nyilvdntartdst
vezet” értelmezése. Az ellendrzés alapjan, a jelen gyakorlat szerint a vallalkozasi
referens, a szerzfdéstervezetek kezelése soran a rendszerbe rogzitett szerz6déses
pénziigyi meta adatok mellett parhuzamosan vezet t6bb, egyéb gazdasigi szempontok
szerinti Excel nyilvantartast is a szerzddésekrdl, melyek adatai jelentés atfedést
mutatnak a szerz6déstarban rogzitett adatokkal.

Megtett intézkedés: Id6kézben médosult a Tarsasag Szervezeti és Miikodési Szabalyzata
és a SzerzOdéses szabdlyzat is. A Szerz6déstarban rogzitésre keriild6 meta adatok
exportalasa kib6vitésre keriilt a pénziigyi és jogi meta adatokkal, ezzel a fejlesztéssel




megvalésult a rogzitett meta adatok teljes kor(i lekérdezhetdsége. A fejlesztés
ligyiratszama a Tarsasagnal: ARV/6-62/2022. Megjegyzendd, hogy a vallalkozasi
referens jelenleg még az ellendrzési jelentésben megallapitottan, pArhuzamosan vezeti
a nyilvantartasokat a szerzédésekrdl, a feladatok sziikségességének feliilvizsgalatarol a
Jogi és igazgatasi osztaly a pénziigyi teriilet vezetésével a kozeljovében szeretne donteni.
Tovabba megjegyzendé az is, hogy feliilvizsgalasra keriilt a szerz6dések penziigyi meta
adatainak, illetve a szerzédéskotést megel6z6 beszerzési eljarashoz kapcsolédo fébb
informaciék Szerzédéstarban torténd egységes kezelésének sziikségessége. Az 1j
szervezeti és miikodési szabdlyzat 2022. julius 1-jei hatdlybalépésével megalakult a
Beszerzési Osztaly, mely kiilén kezeli és nyilvantartja a beszerzési eljdrasokra vonatkozo
adatokat, igy a beszerzési eljaras jelolés fenntartasa a szerzédéstarban mar nem volt
indokolt.

A Tarsasag hivatkozott az ARV/904-2/2021 iktatészamu Egyes delegalt beszerzési
eljarasok utéellenérzése c. belsé ellenéri vizsgalatra, amely szerint: ,Megdllapithato
tovabba, hogy a delegalt beszerzési eljarasokrol cégszintli, egységes, atfogo, teljes
dsszképet adé kimutatas jelenleg nem &ll rendelkezésre a Tarsasagnal’, a 24/2019.
szamu Szerz6déses szabalyzat (20/A) pontja biztositja a szerzddéskezelés soran a
Szerz6dést alairé részére a szerz6déskotést megel6zGen lefolytatott beszerzési
eljarasrol késziilt, ajanlatok elbiralasarél szol6 Osszegzést.

Megtett intézkedés: A szerzédéstidrban rogzitésre keriilé meta adatok exportdldsa
kib6vitésre Kkeriilt a pénziigyi és jogi meta adatokkal, ezzel a fejlesztéssel megvalosult a
rogzitett meta adatok teljes korli lekérdezhetGsége. A fejlesztés ligyiratszama a
Tarsasagnal: ARV/6-62/2022. Megjegyzendd, hogy a véllalkozasi referens jelenleg még
az ellenérzési jelentésben megallapitottan, pdrhuzamosan vezeti a nyilvantartasokat a
szerz6désekrél, a feladatok sziikségességének felilvizsgalatarél a Jogi és igazgatasi
osztily a pénziigyi teriilet vezetésével a KkozeljovBben szeretne donteni. Tovabba
megjegyzendd az is, hogy feliilvizsgalasra kertilt a szerz6dések pénziigyi meta adatainak,
illetve a szerz8déskotést megel6zé beszerzési eljarashoz kapcsolédé fébb informaciok
Szerzédéstarban torténd egységes kezelésének sziikségessége. Az Uj szervezeti €s
miikodési szabdlyzat 2022. julius 1-jei hatdlybalépésével megalakult a Beszerzési
Osztaly, mely kiilon kezeli és nyilvantartja a beszerzési eljarasokra vonatkozé adatokat,
igy a beszerzési eljaras jel6lés fenntartdsa a szerz6déstarban mar nem volt indokolt.

Intézkedési tervekbe foglalt feladatok végrehajtasa - 2021. év

a)

A szabdlyszer(iségi ellenérzés 2022. I1. negyedévében megtortént és a 2022. junius 1. napjan
kelt ellen6rzési jelentéssel zarult.

A 22/2017. szamu ,Kornyezetterhelési dij szdmitdsdrdl, nyilvdntartdsdrdl, szamlazdsdardl,
befizetésérél és a vizterhelési dijra vonatkozé addbevallds és adé visszaigénylés
szabdlyairél” cimii szabalyzat modositdsa a javaslatok alapjan megtortént. A Tarsasag



b)

Jogi osztalyvezetdjének tajékoztatasa alapjan a mddositott szabalyzat 65/2021. (X.28.)
sz. Igazgat6sagi hatarozattal elfogadasra keriilt, majd 2021. november 15. napjan a
Magyar Energetikai és Kozmi-szabdlyozasi Hivatalhoz (MEKH) megkiildésre kertilt
véleményezésre (ARV/71-312/2021.). A MEKH 2022. majus 3. napjan hivatali kapun
keresztill (ARV/123-22/2022.) tajékoztatta a Tarsasagot arrol, hogy a szabdlyzattal
kapcsolatos véleményezés tekintetében a mindenkori vizik6zmii-szolgaltatisért felels
miniszter rendelkezik hataskorrel.

Megtett intézkedés: A szabalyzat a Tarsasag altal az illetékes minisztérium jovahagyasat
kovetden 2022. december 5. napjan kiadasra, 2023. aprilis 20- napjan pedig pontositasra
keriilt. A kornyezetterhelési dij szadmitasardl, nyilvantartadsardl, szamlazdsarol,
befizetésérdl, visszaigénylésérél és a kornyezetterhelési dijra vonatkozé addbevallas
szabalyairdl sz616 78/2022 szamu aktualizalt vezérigazgatdi szabélyzat kiadasra keriilt,
amely 2022. december 5. napjatol hatalyos.

A 45/2020. szdmi, Osszeférhetetlenségi szabdlyzat modositasara - a felelSs
tajékoztatasa szerint - a vizsgalat ideje alatt is folyamatban 1évé, Tarsasagot érint6
szervezeti atalakitasat kovetben kertil sor.

Megtett intézkedés: A Tarsasag altal 2022. december 20. napjan bekeriilt az OPAL-ba
(ARV/12-33/2023) a 45/2020. szamu Osszeférhetetlenségi szabdlyzatnak a bels6
ellendri jelentés megallapitasait beépit6 és a szervezeti valtozdsokat is tartalmazo
verzidja vezetdi véleményezés céljabdl. Az 50/2023 szamu Vezérigazgaté-i Szabdlyzat
(OSSZEFERHETETLENSEGI SZABALYZAT ALFOLDVIZ ZRT MUNKAVALLALOINAK
BEJELENTESI ES OSSZEFERHETETLENSEGI SZABALYAIRA VONATKOZOAN) hatalyos
2023. majus 2. napjatél visszavondsig. Az intézkedés hatarideje egyéb kiils6 okok miatt
nem keriilt betartasra.

Vizmeérocserék tervezése, litemezése, végrehajtasa és a vizmérok hitelesitésének folyamata

A szabalyszeriiségi ellen6rzés 2022. IV. negyedévében megtortént és a 2022. oktéber 10.
napjan kelt ellen6rzési jelentéssel zarult.

a) Azellen6rzés soran az Uzletszabalyzatra vonatkozoan a jelentésben az aldbbiak keriiltek

megallapitasra:

- Az Uzletszabélyzat »8. Bekotési mérd felszerelése, mérdcsere, hitelesités”
bekezdésében a 8. 19. pontban utalds van ,..a hitelesitési el6irdsban
megfogalmazott kévetelmények”-re, azonban a Hitelesitési El6irds konkrét
fellelhet6ségére nem talalhaté hivatkozas.

Kiegészitésiil: A Tarsasag, a Mérésiigyi térvény és a Mérésiigyi tv. végrehajtasarol
sz0l6 kormdanyrendelet 2. sz. mellékletében meghatirozott vizmérSkre




b)

vonatkozéan, azok idészakos és javitds utani hitelesitésére a Hitelesitési El6iras
rendelkezéseit alkalmazza.

- Az Uzletszabdlyzat 8. bekezdésének 7.; 11.; 14.; 20.; 21.; pontjaiban a hivatkozasok
pontatlanok.

- Az Uzletszabdlyzat 8. 10. pontjaban hivatkozott - ,A mellékvizmérék cseréje vagy
tjrahitelesitése alkalmaval a vizikdzmii-szolgaltaté dltal felszamithat6 dijtételeket
jelen TUzletszabdlyzat 5.2.6.24 pontja tartalmazza” - 5.2.6.24 pont az
Uzletszabalyzatban nem fellelhet6.

- Az Uzletszabélyzat 32. sz. melléklete: az JErtesités bekotési vizmérd hitelesitési
cseréjérél” szol6 értesitd levélben a Vksztv. -re vonatkozé hivatkozas elirdsra kertilt
(Vszktv.)

Megtett intézkedés: Egységes torzsszovegli Uzletszabalyzat késziilt az allami tulajdont
vizmfiveknél, igy a korabbi Uzletszabélyzatban taldlhaté pontatlan hivatkozasok,
térvényi hivatkozas megjel6lések javitasra keriiltek az 4j szévegezés miatt. A Magyar
Energetikai Hivatal VSFO/28-4/2023 tigyiratszimon (ARV/123-9/2023) hagyta jova a
2023. janudr 23. napjatél hatalyos 19/2023. szamu Uzletszabélyzatot, melyben az
ellenérzési jelentés 111/2/2. Hatalyos bels6 szabalyozasra vonatkozé megallapitdsok 4.
pontjaban megfogalmazottak szerinti jogszabalyi, valamint az Uzletszabélyzaton beliili
pontokra térténé hivatkozasok tekintetében a médositasok megtorténtek.

Az ellendrzés sordn 11/2017. sz. Vizmérécsere szabalyzatra vonatkozoéan a jelentésben
az alabbiak keriiltek megallapitasra:

- A 11/2017. szdmu VizmérScsere szabdlyzat a jogszabalyok keretei kozott, azok
sajatossagainak figyelembevételével hatirozza meg a vizmérdcsere tevékenység
valamennyi fontos kérdését, a Tarsasag szervezeti felépitésének figyelembevételével
egyértelmiien tartalmazza a résztvevik feladatait, valamint a vizmérécsere soran
felhasznalt vizméroék, vipakok beszerzésére, haszndlatara, ellenérzésére vonatkozo
szabalyokat.

- A 11/2017. szdmd Vizmérdcsere szabdlyzat (46) bekezdésben utalds van a
Jhitelesitési elirds”’-ra, azonban a szabdlyzat 5. pontjaban a jogszabdlyi hattér
felsoroldsanal nem Keriilt feltiintetésre a Tarsasdg altal alkalmazott Hitelesitési
Eléiras.

- A 11/2017. szamG VizmérGesere szabdlyzat (78:1) bekezdésben utalas van a
hitelesités sordn a Mérésiigyi tv. végrehajtasardl szolo jogszabalyi rendelkezésre,
azonban a szabdalyzat 5. pontjdban a jogszabalyi hattér felsoroldsanal nem keriilt
feltiintetésre a Mérésiigyi tv. végrehajtasarol sz616 kormanyrendelet.

- A11/2017 s7amn Vizmériicsere szahdlyzat (48:1) és a (64) pontjaban a Mérésugyi
torvény 3. sz. mellékletére sz616 torvényi hivatkozas nem fellelhetd.

- A 11/2017. szdmd Vizmérécsere szabalyzat bekezdéseiben foglalt szervezeti
egységekre valé hivatkozasok szervezeti atalakitds okdn (Kézmiifejlesztési
F6osztalyvezetd, Ertékesitési Fbosztdly, Vizmér6 hitelesitd laboratorium,
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Igazgatdsag), valamint a 11.1 pontban felsorolt kapcsoléd6 rendelkezések két
esetben nem hatdlyosak (8/2013. szami Miiszaki egységesitési iranyely,
47/2015/2. szamu Felhaszndaléi kapcsolatok szabdlyzata).

- Aszabalyzat 5. pontjaban jogszabalyi hattérként feltiintetésre kertiltek a mérécserét
és a jogi zar elhelyezése targyaban hatdlyos jogszabalyok (Vksztv., Vhr., Mérésiigyi
tv,, Fogyasztovédelmi tv.)

Megtett intézkedés: A 89/2022 szam, az ALFOLDVIZ Zrt. Mérékezelési szabalyzataban
az alkalmazott Hitelesitési El6irds, a Mérésiigyi tv. végrehajtasarél szélé
kormanyrendelet, valamint a szervezeti egységekre valé hivatkozasok pontositdsra
keriiltek a szabdlyzat szévegezésében.

A Tarsasag 4ltal lefolytatott vizsgalat soran tapasztaltak alapjan megallapithatd, hogy
nem egységes a vizmérdcseréhez sziikséges kapcsolasi lapok kitoltése és kezelése, a
mérdcsere soran sziikséges fényképfelvételkészités mddja, illetve a vizmérScesere
alkalméval Kkiszerelt vizmér6k leaddsanak gyakorlata. Az eltérések jellemzden a
vizmérdcsere igényének felmeriilésébdl addédd, szervezeti egységenként eltérd
munkavégzési gyakorlatra vezethet6 vissza.

Megtett intézkedés: A 89/2022. szamui MérGkezelési szabalyzat (83.-84.) pontjaban
kidolgozasra Kkeriilt, azaz az igényeket és a leszerelt vizmérGket OpAL
dokumentumkezelé rendszeren keresztil toérténd, a vizmérdk adatait tartalmazé
nyomtatvanyok megkiildésével lehet nyomonkévetni.

A 89/2022. szamu Mérbékezelési szabalyzat (37.) pontjaban rogzitésre kerult, hogy
kapcsolasi lapok eldre tervezett munkavégzés (pl. hitelesitési vizmérdcsere, haldzat
rekonstrukcié), valamint munkaidében torténé hibaelhdritas sordn kizardlag az
ugyviteli rendszerbdl nyomtatottak lehetnek. A szerel6 4ltal kézzel kitoltott kapcsolasi
lapot kizarélag munkaidén tul végzett, azonnali beavatkozast igényl6 hibaelharitas
soran, valamint 0j felhasznalasi hely bekotése esetén lehet alkalmazni.

A 89/2022 szamu Mérdkezelési szabalyzat (42.) pontjaban kidolgozasra keriilt, hogy a
keletkezett dokumentacié 9 munkanapon beliili feldolgozasarol, az alabbiak szerint kell
gondoskodni:

- A Diviziok altal végzett szerelési tevékenység soran keletkezett kapcsolasi lapok
feldolgozasat, az Ugyfélszolgalati Osztaly végzi. A kapcsolasi lapokat a Divizidk
beszkennelik, atnevezik a felhaszndldsi hely azonositéjira, majd az intranetes
feliileten keresztiil elérhetd tarhelybe feltéltik 5 munkanapon belil. A felt6ltott
kapcsolasi lapokat az Ugyfélszolgalati Osztdly 4 munkanapon beliil kételes
feldolgozni. A Kapcsolasi lapok kezelése feliileten egyértelmiien nyomon kévethetd
a feltoltés és feldolgozas ideje és a feladatot végz6 ligyintézék személye. A papir
alapu kapcsolasi lapok id6rend szerinti irattdrozasa és megérzése a Divizidk
feladata.




d)

- AVizmérécseréld csoport munkéja soran keletkezett papir alapii dokumentumokat,
a Mérdkezelési Osztaly rogziti és irattarozza.

A 89/2022. szamu Mérékezelési szabélyzat (38,42:3,102-103) pontjaiban kidolgozasra
keriilt, hogy a munkalatok eltt minden esetben fényképfelvételt kell késziteni a
leszerelendd, a munka végeztével, a felszerelt mérérél és jogi zarrdl. A fényképet
minimalisan 5 megapixeles felbontasban kell késziteni gy, hogy azon feltétleniil
latszédnia kell az egyedi azonositoknak és a mér6allasoknak is. A fényképfelvételek
szamat, idejét a kapcsolasi lapon is fel kell tiintetni. A késziilt fényképfelvételeket a
szerelést végzd egység 5 munkanapon belil feltolti az intranetes feliileten keresztiil
elérhetd tarhelybe. Feltdltés elott a képeket at kell nevezni a felhasznalasi hely
azonositéjara. A feltoltési segédletet a szabdlyzat melléklete tartalmazza. Kepek
feltltésére a szerelést végzd egységek — egységvezetd altal megbizott - munkavallal6i,
mig a képek megtekintésére az el6bbiekben felsorolt egységeken tul az Ugyfélszolgalati
Osztaly kijelslt munkavéllaléi jogosultak. A fényképek kilenc évre keriilnek megdrzesre.
A fényképek egységes kezelését, tarolasat, visszakereshetdségét biztosité tarhely -
informatikai fejlesztést kévetd - rendelkezésre 4llasaig, a képeket a szerelést végzo
egységek kotelesek tdrolni és sziikség esetén 1 munkanapon belil rendelkezésre
bocsajtani.

A 89/2022. szamu Mérdkezelési szabalyzat (41.) pontjaban meghatarozasra kertlt, hogy
a kapcsolasi lap eredeti példanyaval, a leszerelt vizmérével és jogi zarral valamint a
fényképekkel a szerelést végzé munkavallalo elszamolni kételes a raktarossal vagy az
adott egység vezetSje altal kijelolt személlyel/személyekkel. Az ellenérzés soran
vizsgalni Kkell a kapcsoldsi lap Kkit6ltésének szabalyossagat, a rogzitett mérdGallas
helyességét, a fényképek mindségét, a leszerelt jogi zdrak meglétét. Barminemi
hianyossag estén az illetékes egységvezettt értesiteni kell, aki koteles kivizsgalni annak
okat és - lehet&ség szerint - intézkedni azok pétlasarol.

A 11/2017. szamu Vizmérécsere szabélyzat (69) pontja kizarélag a mellékvizmérdre
vonatkozéan hatdrozza meg a mér6 hitelesitési évének meghatarozasat.

Megtett intézkedés: A 89/2022. szamd MérGkezelési szabdlyzat 6. sz. melléklete a
javaslat alapjan tartalmazza a MID hitelesitéssel ellatott 4j gyartasu vizmérd leirasat.

Belsd kontrollrendszer kiépitésének, miikodésének, jogszabalyoknak és szabalyzatoknak

valé megfelelése, miikodésének gazdasigossagi, hatékonysagi, eredményességi folyamata

A szabalyszer{iségi ellenérzés 2022. IV. negyedévében megtortént és a 2022. december 2.
napjan kelt ellen6rzési jelentéssel zarult.



a)

A Tarsasidg jelenleg nem rendelkezik a hatdlyos rendelkezésekben Tarsasagra
vonatkozéan meghatarozott Esélyegyenlségi tervvel.

Megtett intézkedés: Az ALFOLDVIZ Zrt. 2023-2024. évi esélyegyenl8ségi tervérél sz616
38/2023 szamu Vezérigazgatéi szabdlyzat kiadasra kerilt. Az egyenl6 banasmaédral és
az esélyegyenldség elémozditasarol szol6 2003. évi CXXV. torvény 63. § (4) bekezdése
alapjan a Tarsasagra vonatkozban az esélyegyenléségi tervr6l széldé szabalyzat
elkészitése a javaslat alapjan megtortént. A 38/2023 szamu Vezérigazgato6i szabalyzat
alapjan "Az ALFOLDVIZ Zrt. 2023-2024. évi esélyegyenléségi terve" cimmel 2023.04.01-
tol hatalyos.

2022. évi leltarellen6rzés

A szabdlyszer(iségi ellen6rzés 2022. 1. negyedévében megtortént és a 2022. februar 16.
napjan kelt ellen6rzési jelentéssel zarult.

a)

b)

A Leltarozasi Szabalyzat 5.3. Személyi feltételek biztositdsa pontja meghatirozza a
megbizolevél leltarozas megkezdése el6tti Gazdasagi igazgaté altali kiaddsat, azonban
annak leltdrozasban résztvevék szdmdra torténd ataddsara vonatkozdéan nem
rendelkezik a szabdlyzat.

Megtett intézkedés: Az intézkedési tervben el6irt modositasok atvezetésre keriiltek a
leltarozasi szabalyzaton (ARV/12-55/2023).

Mig a leltarozasi litemterv pontosan meghatirozza a leltarozast kovetden a leltarozasi
jegyz6konyv és leltarfelvételi ivek leadasanak hataridejét, addig a Leltirozasi szabalyzat
nem rendelkezik a leltdrozds koévetéen ezen dokumentumok eszkéznyilvantartéok
részére torténd tovabbitasardl, igy azok utélagos nyomon kovetése nem megoldott.

Megtett intézkedés: Az intézkedési tervben el6irt mddositdsok atvezetésre keriiltek a
leltarozasi szabalyzaton (ARV/12-55/2023).

Az eszkoznyilvantartok ltal a leltarfelvételi ivek a leltarozé csoportvezetdk részére nem
a Leltarozasi szabalyzat 10.7. (131.) (c.) pontja szerint meghatdrozottan - szigord
szamadassal, kiséré 0sszesitd jegyzékkel - kertiltek dtadasra.

Megtett intézkedés: Az intézkedési tervben el6irt médositasok atvezetésre keriiltek a
leltarozasi szabalyzaton (ARV/12-55/2023).

III. Javaslatok

A Tarsasag a jogszabalyoknak és a bels§ szabalyozasnak megfeleléen jar el a belsd
kontrollrendszer tekintetében. A bels6 ellen6rzési terv szabalyszeriien keriilt elfogadasra,
a tervezett vizsgalatokat a tervezett évben lefolytattak, a bels6é ellenéri jelentésben és
intézkedési tervben foglalt javaslatokat a Tarsasag igyekszik hatirid6ben teljesiteni, a

9




vizsgalt id6szakban ezt sikeresen meg is tette. Az intézkedési tervben foglaltak
végrehajtasara kiilon bels§ ellendrzést, utdellendrzést folytat, ezaltal biztositva a
visszakovetést.

Mivel a Tarsasag valamennyi kotelezettségének maradéktalanul eleget tett az adott év
tekintetében, igy érdemi javaslatot nem tesziink.

Javasoljuk tovabba tovabbra is a tulajdonosi joggyakorlé altal megkiildétt és részére
visszakiildend6 tablazat folyamatos vezetését.

IV. Intézkedési program (amennyiben sziikséges)
A Tarsasag részére nem sziikséges intézkedési program készitése.
Eszrevételezés hatarideje: a jelentés kézhezvételét6l szamitott 5 (6t) nap.

Az ellenérzési jelentés elkészitésének hatarideje: az észrevételek kézhezvételétdl
szamitott 30 (harminc) nap.

Budapest, 2024. januar 8.

;o;encsik Zsolt

Nemzeti Vizm{ivek Zrt.

Vezérigazgato
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